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manual pro klienty portalu

/ MANUAL PRO KLIENTY PORTALU

Komplexni reseni od vyrobce nabijecek
pro elektromobily

Inteligentni ovladani nabijecich stanic jednim
kliknutim pfes mobilni aplikaci nebo RFID.

Re$eni integrované s vasim ekosystémem
(CRM, PLM, atd.).

Vytvareni reportl pro kazdého uzivatele

Umoznéni platby za nabijeni

Platforma pro spravu Mobilni aplikace pro iOS a Android.
nabijecich stanic.

€.> EVEXPERT
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Uzivatelsky manual klientského portalu

Pro prihlaseni do klientského portalu se musite pfipojit na odkaz:
https://client.evexpert.online/

Nejprve je nutno stdhnout mobilni aplikaci EVEXPERT, ktera vam vytvofi Ucet (a také
umoznuje vas Ucet smazat). Poté zadejte e-mailovou adresu majitele do pfislusného
pole a nastavené heslo. Pokud nemate heslo, vyberte ,0bnovit heslo”.

Nabijeci stanice

V této sekci mlzete prohlizet a vybirat své nabijeci stanice.

Vybérem vasi nabijeci stanice bude mozné na dalku spustit nabijeni a nastavit cenu
za kilowatthodinu (kW), kterou uzivatel plati dodavateli elektfiny.

Jakmile je cena za kW nastavena, budou generovany zpravy s ohledem na nastavenou
hodnotu.

H admin.evexpert.online [+ Logout
€.> EVEXPERT

Charging points

Bt My chargers

Wl Reports
Id Name ~ Charger power Plug

W RFID tags
37e445 XXXX-062934bd62 R
® 241e9d0a-b12¢-96e6-5e60-50120a878530 STOCK 59 port #1 2 Type 2

& Payment gateways

1718d6-0003b3e3e7a2a R
® 24129d0a-b12¢-9666-9260-501 202872530 STOCK 59 port #2 2 Type 2

€.> EVEXPERT
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a admin.evexpertonline (% Logout
€.) EVEXPERT

Edit charging point

Charging points / Edit charging point
@ Dashboard Lzt vnop

= CPO

Edit charging point Enabled 0

R Charging points

Wl Reports < [»] 17993098-a0f1-41bc-8eb3-d534915471a0  [F] [D Logs A Alerts
& Prici 2
S{Eraing pins Firmware version 15.40.1
i= White lists BLE Passkey 567995
W RFID tags Status Out of service Last ping at 14.09.2023 06:21:43
af Users Name EV Expert Marina 1x2 7c4d0292
Alerts
A Norts Description
o~
Location 45 8
es-Bains ATk artuilla B Bergamo
Line type One phase @ Three phases
Controller type Single Point @ Multi Point
Gontroller ID 7c4d0292-49f1-90bb-647e-1d2d26¢85ach @ Logs
Gontroller short ID @ Logs
Controller port 1 3
Pricing plan Default pricing plan >
Energy cost price per kWh (€) )
Power (kW) 22
Max power limit (Ampers) 32A -
Owner daniel.vaclavek@evexpert.eu Phone nfa

Private station

Plug and charge mode

Cable mode
Plug lock mode () Continuous mode
Has solar panel Has battery bank

1.  Dle objednavek: Platforma poskytuje zpravu pro kazdou zahajenou nabijeci relaci,
ktera je spojena s nabijecimi stanicemi.

2. Dle energie: Platforma generuje kumulativni zpravy o spotiebé energie a nakla-
dech (€) pro kazdou jednotlivou nabijeci stanici, zahrnujici vSechny provedené

nabijeci relace.
€.> EVEXPERT
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Reporty |ze stahnout ve formatu Excel a CSV.

€.> EVEXPERT

@ Dashboard

= CPO

B¢ Charging points

ol Reports

By orders

By energy

S Pricing plans

i= White lists

@ RFID tags

4t Users

A Alerts

RFID &ipy

Hwnhd =

Orders report

this month last month all select period

Charging point
Total

80ddd1d9-9abf-48ca-8f2e-adaf6248d034
EVexpert: Slave 101 Port 1
daniel.vaclavek@evexpert.eu

80ddd1d9-9abf-48ca-8f2e-adal6248d034
EVexpert: Slave 101 Port 1
daniel.vaclavek@evexpert.eu

2ce07355-3396-48a4-99a0-f1a6f4773dd5
EVexpert: Slave 102 Port 1
daniel.vaclavek@evexpert.eu

Pridat RFID Cip

ID Cipy: Zadejte RFID Cip
Nabijeci stanice >> Specifické >> Pridat stanici
Pro pfirazeni ID Cipu k urcité stanici

Client

Im.evexpert@evtrip.net
Leonarde Mangia

Im.evexpert@evtrip.net
Leonardo Mangia

Im.evexpert@evtrip.net
Leonarde Mangia

Order v

1e66911c-7915-4959-9bbc-5c6446bcdedc
05.01.2024 10:38

05.01.2024 11:11

Closed, p&c pulled out the cable

b7e2e549-8c34-4ad5-af18-5b4bbcEd43ed
04.01.2024 17:03

05.01.2024 10:38

Closed, p&c pulled out the cable

Bc213c19-e0fc-48da-901e-aaf8e0532671
04.01.2024 14:13

04.01.2024 17:01

Closed, p&c pulled out the cable

admin.evexpertonline [+ Logout

Session details
o KA

49:17 / 20m
0.00 kWh

33m/3m
0.00 kWh

17:35/10m
0.00 kWh

2:47/2m
0.00 kWh

R:0€ P:0€
D:0€

0€
0€=0€-0€
0€
0€=0€-0€
0€
0€=0€-0€

,White list” — je listina opravnénych ¢ipu pro spusténi nabijecich relaci na konkrétnich
stanicich. White list je jiz podporovan u vSech stanic, aktivace pomoci aplikace

je preferovana.

€.> EVEXPERT
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. b
EVEXPERT

RFID tags
© Dashboard
= CPO
Id~ Charging points
@ Charging points
iz F7T1EAED344

EV Expert Yellow Test tag Al

ll Reports

By orders

By energy

$ Pricing plans

i= White lists

W RFID tags

White list

1.

2.

admin.evexpertonline (= Logout

Q Add RFID tag

Valid till Status

Assign W

Vytvoreni seznamu uZzivatel( (na zdkladé e-mailovych adres) s pfidélenymi
tarifnimi plany nebo témi, ktefi mohou dobijet zdarma.
White list mGze byt spojen s jednou nebo vice nabijecimi stanicemi.

oven |
EVEXPERT

New white list

White lists / New white list
@ Dashboard

2= CPO

New white list

B¢ Charging points

Email addresses

ol Reports

Pricing © Free Paid
$ Pricing plans

Charging points
i= White lists

% RFID tags

admin.evexpertonline [+ Logout

a

22 Users There is no selected stations. Add a station

A Alerts

Cancel Create white list

€.> EVEXPERT
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H admin.evexpertonline [+ Logout
€_> EVEXPERT

Payment gateways

4

EVexpert
ol Reports

W RFID tags E-)

B Payment gateways EVEXPERT

~/ Connected

Fakturace

V souladu s rozhodnutim Evropského soudniho dvora (ze dne 20. dubna 2023, pfipad
C-282/22 P.w W.), pro ucely vypocétu DPH je nabijeni elektromobilll klasifikovano jako

prodej zbozi.

EVEXPERT

Aktivace tarifniho planu pro nabijeci stanici
[Vlastnl’k nabijeci stanice] Uzivatel nabijeciho mista

€.> EVEXPERT
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/ MOBILNIi APLIKACE
PRUVODCE PRO KUPUJICIHO

Moje nabijecky - Hlavni

Sekce Moje nabijecky v mobilni aplikaci EVEXPERT nabizi plynulé ovladani vasich nabi-
jecich relaci. Jakmile do aplikace pridate vasi nabijecku a vyberete ji, mGzete zkontrolo-
vat stav nabijecky, zda je online, offline nebo zaznamenava chybu.

» PFipraveno: Nabijeni m{Zete zahgjit jednoduchym stisknutim, kterym se spusti
nabijeci cyklus, kdyz je nabijecka online.

» Zastavit: Nabijeci cyklus muizete na dalku zastavit.

» Pozastavit: Nabijeni Ize do¢asné pozastavit, pokud je to potreba.

» Offline: NabijeCka neni pfipojena k internetu.

» Zavada: Kdyz je nabijeCka online a presto nem(Ze nabijet, zobrazi se ozndmeni
o zavadé a zprava s divodem.

» Sledujte kilowatty (kW) spotifebované béhem kazdého nabijeciho cyklu.
» Sledujte vykon nabijeCky, abyste zajistili kompatibilitu s vasim vozidlem.
» Zobrazte si castku uc¢tovanou za nabijeci cyklus, coz vam poskytne prehled

o nakladech.
€.> EVEXPERT
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Moje nabijecky - Nastaveni

V sekci ,Moje nabijecky — Nastaveni” v aplikaci EVEXPERT mate plnou kontrolu
nad konfiguracemi a nastavenimi vasi nabijecky. Zde jsou kroky pro provedeni jednot-
livych akci:

1. Vyberte viditelnost nabijecky:
e Vyberte poZzadovanou nabijecku na hlavni obrazovce Moje nabijecky.
e Prejdéte do sekce ,Nastaveni”.
* Prepnéte moznost viditelnosti, aby byla nabijeCka verejna nebo soukroma.
e Kdyz je nabijeCka nastavena jako verejna, objevi se na mapé.
e Pokud neni viditelnost pro verejnost povolena, je nabijeCka soukroma
a bude viditelna pouze na mapé vlastnika.

2. Prejmenovani nabijecky:
* Prejdéte do ,Nastaveni” vybérem nabijecky na hlavni obrazovce aplikace.
* Najdéte moznost ,Prejmenovat nabijeCku”.
e Zadejte novy nazev pro vasi nabijecku a ulozte zmény.

3. Nastaveni cenovych plant za kWh:
* Pristupte do sekce ,Nastaveni” nebo ,Nastaveni nabijeCky” vybrané sanice.
* Najdéte moznost ,Ceny” nebo ,Cenové plany”.
* Nastavte pozadovanou cenu za kilowatthodinu (kWh) a uloZte nastaveni.

€.> EVEXPERT
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4.  Pripojeni pres Wi-Fi nebo Bluetooth:

* Otevrete sekci ,Nastaveni nabijecky” v aplikaci.

* Najdéte moznost ,Nastaveni kontroleru”.

¢ Kliknéte na ,Nastaveni kontroleru”, tim se pfimo pfipojite k nabijecce
pres Bluetooth.

* Pro pripojeni nabijecky k Wi-Fi kliknéte na ,Nastaveni kontroleru”, zadejte
prihlasovaci udaje k Wi-Fi pro pfipojeni nabijecky k Wi-Fi a kliknéte
na ulozit.

e Postupujte podle pokynl na obrazovce, abyste navazali spojeni a ulozili
nastaveni.

Nasledovanim téchto krok(l miZete pfizplsobit viditelnost, pojmenovani, cenové plany
a pripojeni vasi nabijecky.

€.> EVEXPERT
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Moje nabijecky - Reporty

V sekci ,Moje nabijecky — Nastaveni” aplikace
EVEXPERT mUzete pfistupovat k reportlim o vasi nabi-
jecce, které poskytuji podrobné informace o spotrebé
energie, véetné spotfebovanych kWh a celkovych
ndkladl na energii za kWh v jakékoliv méné dle poza-
davku za posledni 3 mésice prostrednictvim aplikace.
Zde jsou kroky pro provedeni téchto akci:

Pristup k reportlim nabijecky:

e Otevrete aplikaci EVEXPERT a prejdéte do sekce ,Nastaveni”.
* Vyberte nabijecku, pro kterou chcete zobrazit reporty.
* Vyhledejte moznost ,Reporty”.
e Aplikace zobrazi spotfebované kWh za urcité obdobi podle pozadavku.
e Aplikace také zobrazi naklady na energii za kWh a celkové naklady
na energii za urcité obdobi podle pozadavku.

Nasledovanim téchto krok( miZzete snadno pfistupovat a prohlizet zpravy o vasi nabi-
jecce v aplikaci EVEXPERT. Budete moci vidét spotfebovanou energii v kWh stejné jako
naklady na energii za kWh a celkové naklady za posledni 3 mésice. Tyto informace vam
pomohou uc¢inné sledovat a spravovat vase naklady na nabijeni.

€.> EVEXPERT



